. Rev. m
POLITICA PER LA QUALITA
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Nel sito di Moncalieri,Tesio Cooling Systems S.p.A. produce radiatori, sistemi completi di raffreddamento per
trazione, sistemi di condizionamento, oggetti complessi di carpenteria, per i principali produttori di treni,

macchine pesanti e per altre applicazioni industriali, avendo individuato i seguenti fattori basilari nel
determinare i propri processi e i propri obiettivi:

ambiente,
pratiche lavorative e diritti umani,
etica,
acquisti sostenibili,
clima e sua evoluzione,
percezione di Tesio da parte delle "parti interessate",
conoscenza delle problematiche dei consumatori e della concorrenza,
legislazione italiana ed europea, standard tecnici e cogenti internazionali,
qualita e sicurezza del prodotto Tesio.
TESIO Cooling Systems S.p.A. si impegna a perseguire i seguenti obiettivi:
- rendere il personale coinvolto e consapevole degli obiettivi aziendali per qualita, ambiente e sicurezza;

- governare l'azienda in modo responsabile estendendo I'impegno oltre il profitto per affrontare le sfide
ambientali e sociali, privilegiando salute, sicurezza e ambiente, ottimizzando gli aspetti economici,
finanziari e tecnici;

operare nel rispetto delle disposizioni cogenti, prevenendo, controllando e formando il personale,
riducendo al minimo qualsiasi impatto sull'ambiente, garantendo condizioni di lavoro sicure e salubri;

operare ottenendo la soddisfazione di tutte le "parti interessate”;

essere riconoscibili dal livello tecnico-qualitativo dei prodotti e dei servizi forniti, ad un prezzo accettato
dal mercato e redditizio per I'azienda;

ricercare I'innovazione e il miglioramento continuo dei propri prodotti e processi;

operare nelle fasi di progettazione, industrializzazione e assistenza per garantire il raggiungimento degli
obiettivi tecnico-qualitativi e la sicurezza del prodotto presso il cliente e sul mercato;

coinvolgere i fornitori negli obiettivi aziendali, nel processo di miglioramento e nell'aderenza alla Politica.
Ogni dipendente ¢ invitato a:
- valutare criticamente il proprio comportamento in base ai principi enunciati;
- contribuire attivamente alla sicurezza personale e collettiva;
- contribuire attivamente alla riduzione dei costi (scarti, rilavorazioni e sprechi in genere);
- partecipare alla crescita dell’Azienda con osservazioni e proposte di miglioramento.
L’ente Qualita & delegato dalla Direzione nel definire e monitorare la Politica per la Qualita aziendale.

La Politica per la Qualita viene aggiornata regolarmente, la comunicazione alle “parti interessate” avviene
tramite:

emissione controllata del documento su database aziendale consultabile (FileMaker);
affissione della Politica in ogni ufficio e punto visibile per i dipendenti;
pubblicazione sul sito aziendale www.tesiocs.com, in lingua italiana e inglese.
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